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PROGRAMUL DE ASIGURARE A CALITĂȚII 

Anul universitar 2025–2026 
 

Domeniul 

calității 
Obiectiv Acțiuni Indicatori Responsabili Termen 

Capacitate 

instituțională 

Asigurarea 

funcționării 

infrastructurii 

facultății 

Monitorizarea condițiilor 

materiale necesare desfășurării 

activităților didactice, artistice și 

administrative 

Spații funcționale și 

utilizabile pentru toate 

programele de studiu 

Decan, Administrator 

șef, CEAC 

Permanent 

Capacitate 

instituțională 

Identificarea 

necesităților 

de dezvoltare 

instituțională 

Analiza periodică a nevoilor 

privind spațiile, dotările și 

resursele facultății 

Raport privind 

necesitățile 

instituționale 

CEAC, Conducerea 

facultății 

Anual 

Management 

academic 

Asigurarea 

unui cadru 

normativ 

adecvat 

Analiza regulamentelor existente 

și identificarea necesităților de 

actualizare 

Propuneri de modificare 

sau regulamente noi 

elaborate 

CEAC, Consiliul 

facultății 

Permanent 
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Management 

academic 

Monitorizarea 

implementării 

documentelor 

strategice 

Analiza gradului de realizare a 

obiectivelor asumate prin 

planurile facultății 

Raport anual de 

monitorizare 

CEAC Septembrie 2026 

Eficacitate 

educațională 

Îmbunătățirea 

continuă a 

curriculumului 

Analiza feedback-ului provenit de 

la studenți, absolvenți și mediul 

profesional 

Recomandări privind 

actualizarea 

programelor de studii 

CEAC, Comisia de 

curriculum 

Anual 

Eficacitate 

educațională 

Susținerea 

învățării 

centrate pe 

student 

Monitorizarea satisfacției 

studenților și a problemelor 

semnalate de aceștia 

Măsuri de îmbunătățire 

formulate și 

implementate 

CEAC, Prodecan relația 

cu studenții 

Semestrial 

Cercetare și 

creație artistică 

Susținerea 

activităților de 

cercetare și 

creație 

artistică 

Analiza anuală a activităților de 

cercetare și creație artistică 

Raport anual privind 

performanța academică 

și artistică 

CEAC, Prodecan 

cercetare și creație 

artistică 

Anual 

Internaționalizare Sprijinirea 

dezvoltării 

dimensiunii 

internaționale 

Monitorizarea mobilităților și a 

colaborărilor internaționale 

Raport privind 

activitățile de 

internaționalizare 

CEAC, Prodecan 

internaționalizare 

Anual 
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a facultății 

Resurse umane Susținerea 

dezvoltării 

profesionale a 

personalului 

Identificarea nevoilor de formare 

și perfecționare 

Recomandări privind 

dezvoltarea profesională 

CEAC, Conducerea 

facultății 

Anual 

Managementul 

calității 

Dezvoltarea 

culturii 

calității 

Analiza indicatorilor instituționali 

și formularea de măsuri corective 

Raport anual CEAC și 

plan de măsuri 

CEAC Septembrie 2026 

 

 


